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Cartagena de Indias D.T. y C, octubre de 2026 
 
Señor 
HERNANDO PIÑA ELLES  
Presidente  
Concejo Distrital de Cartagena de Indias  
Ciudad. 
 

Asunto: Proyecto de Acuerdo No.  _____  “Por el cual se autoriza la constitución de la Empresa 
Oficial de Servicios Públicos de Cartagena S.A.S. E.S.P., y se dictan otras disposiciones” 

 
Honorables concejales, 
 
Mediante el presente documento, procedemos a exponer ante esta honorable corporación, el 
presente proyecto de acuerdo que busca la autorización para la constitución  de la Empresa Oficial 
de Servicios Públicos de Cartagena S.A.S. E.S.P., para satisfacer y garantizar la continuidad en 
la prestación de los  servicios públicos, actividades conexas, complementarias e inherentes en el 
Distrito Turístico y Cultural de Cartagena de Indias, así como suscribir contratos y convenios  
especiales a que haya lugar para tal fin. 
 
EXPOSICIÓN DE MOTIVOS 
 
 

I. COMPETENCIA DEL ALCALDE Y DEL CONCEJO 
  
El artículo 2 de la Constitución Política consagra como fines esenciales del Estado: “servir a la 
comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y 
deberes consagrados en la Constitución; facilitar la participación de todos en las decisiones que los 
afectan y en la vida económica, política, administrativa y cultural de la Nación; defender la 
independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacífica y la 
vigencia de un orden justo”.  
 
Por su parte en el artículo 209 del mismo texto, se señala que “la función administrativa está al 
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, 
moralidad, eficacia, economía, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralización, 
la delegación y la desconcentración de funciones, encontrando adicionalmente en el artículo 210, 
“que las entidades del orden nacional descentralizadas por servicios sólo pueden ser creadas por 
ley o por autorización de ésta, con fundamento en los principios que orientan la actividad 
administrativa”.  
  
El artículo 315 de la Constitución Nacional señala como funciones del Alcalde las siguientes:  
  

“3. Dirigir la acción administrativa del municipio; asegurar el cumplimiento de las funciones y 
la prestación de los servicios a su cargo 
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5. Presentar oportunamente al Concejo los proyectos de acuerdo sobre planes y programas 
de desarrollo económico y social, obras públicas, presupuesto anual de rentas y gastos y los 
demás que estime convenientes para la buena marcha del municipio.” 
 

Por otra parte, el artículo 29 de la Ley 1551 de 2012, modificatorio del artículo 91 de la Ley 136 de 
1994, preceptúa como funciones del Alcalde en relación con el respectivo Concejo:  
  

“(…) a) En relación con el Concejo:  
1. Presentar los proyectos de acuerdo que juzgue convenientes para la buena marcha del 

municipio.”  
 

En lo que respecta a la competencia en cabeza de las corporaciones político-administrativas del nivel 
municipal o distrital, el artículo 313 constitucional establece que: 
  

“Corresponde a los concejos:  
 
“1. Reglamentar las funciones y la eficiente prestación de los servicios a cargo del 
Distrito.(…) 
3. Autorizar al alcalde para celebrar contratos y ejercer pro tempore precisas funciones de 
las que corresponden al Concejo. 
6. Determinar la estructura de la administración municipal y las funciones de sus 
dependencias; las escalas de remuneración correspondientes a las distintas categorías de 
empleos; crear, a iniciativa del alcalde, establecimientos públicos y empresas industriales o 
comerciales y autorizar la constitución de sociedades de economía mixta”. 

 
El artículo 69 de la Ley 489 de 19981 dispone que las entidades descentralizadas, en el orden 
nacional, se crean por la ley, en el orden departamental, distrital y municipal, por la ordenanza o 
el acuerdo, o con su autorización. El proyecto respectivo deberá acompañarse del estudio 
demostrativo que justifique la iniciativa. Lo anterior, en concordancia con en el artículo 313 
constitucional y el parágrafo 1º del artículo 71 de la Ley 136 de 1994. 
 
Referente a los actos de constitución  el artículo 50 de la norma en cita regula que el acto de 
constitución  de un organismo o entidad administrativa deberá determinar sus objetivos y estructura 
orgánica, y así mismo determinará el soporte presupuestal de conformidad con los lineamientos 
fiscales del Ministerio de Hacienda y Crédito Público. Expone además, que la estructura orgánica de 
un organismo o entidad administrativa comprende la determinación de los siguientes aspectos: “1. 
La denominación. 2. La naturaleza jurídica y el consiguiente régimen jurídico. 3. La sede. 4. La 
integración de su patrimonio. 5. El señalamiento de los órganos superiores de dirección y 
administración y la forma de integración y de designación de sus titulares, y 6. El Ministerio o el 
Departamento Administrativo al cuál estarán adscritos o vinculados. 
 

                                                 
1 “Por la cual se dictan normas sobre la organización y funcionamiento de las entidades del orden nacional, se 
expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los 
numerales 15 y 16 del artículo 189 de la Constitución Política y se dictan otras disposiciones”. 
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II. INTEGRACIÓN DE LA RAMA EJECUTIVA DEL PODER PÚBLICO – ENTIDADES 

DESCENTRALIZADAS 
 
La Corte Constitucional por medio de la sentencia C-295 de 1995, señala que la descentralización 
administrativa obedece a una concepción política y a una técnica y modelo de organización y 
funcionamiento de la rama ejecutiva del poder público, la cual implica la concreción o asunción, bajo 
un régimen de autonomía, por organismos que son personas jurídicas, de funciones o potestades 
propias del Estado o de actividades que comportan la actuación de éste en el campo de la actividad 
privada, o la gestión y satisfacción de necesidades regionales y locales. La descentralización 
administrativa se erige además como un instrumento para la intervención estatal en la explotación y 
uso de los recursos naturales, la producción, utilización y consumo de bienes y en la prestación de 
los servicios, para las finalidades previstas en la Constitución (art. 334). 
 
Adicionalmente, indica la Corte que la Constitución consagra, de una parte, la descentralización 
territorial, establecida con una base geográfica y un evidente valor democrático, en cuanto 
constituye el escenario natural dentro del cual los propios interesados, bajo un régimen de 
autonomía, buscan la satisfacción de las necesidades regionales y locales, y de otra, la 
descentralización por servicios, que implica la existencia de personas jurídicas dotadas de 
autonomía jurídica, patrimonial y financiera, articuladas jurídica y funcionalmente con el Estado, a 
las cuales se les asigna por la ley unos poderes jurídicos específicos o competencias para la gestión 
estatal en asuntos que normalmente pertenecen a la actividad privada. 
  
La Ley 489 de 1998 contempla en su artículo 1° que su objeto es regular el ejercicio de la función 
administrativa, determinar la estructura y definir los principios y reglas básicas de la organización y 
funcionamiento de la Administración Pública. Seguidamente, en el artículo 39 preceptúa que la 
Administración Pública se integra por los organismos que conforman la Rama Ejecutiva del Poder 
Público y por todos los demás organismos y entidades de naturaleza pública que de manera 
permanente tienen a su cargo el ejercicio de las actividades y funciones administrativas o la 
prestación de servicios públicos del Estado colombiano. 
 
Añade la norma que las gobernaciones, las alcaldías, las secretarias de despacho y los 
departamentos administrativos son los organismos principales de la administración en el 
correspondiente nivel territorial. Los demás les están adscritos o vinculados, cumplen sus funciones 
bajo su orientación, coordinación y control en los términos que señalen la ley, las ordenanzas y los 
acuerdos, según el caso. 
 
El artículo 38 de la disposición en cita consagra textualmente la Integración de la Rama Ejecutiva del 
Poder Público, así: 
 

“Artículo 38. Integración de la Rama Ejecutiva del Poder Público en el orden nacional. La 
Rama Ejecutiva del Poder Público en el orden nacional, está integrada por los siguientes 
organismos y entidades:  
   
1. Del Sector Central:  
a) La Presidencia de la República;  
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b) La Vicepresidencia de la República;  
c) Los Consejos Superiores de la administración;  
d) Los ministerios y departamentos administrativos;  
e) Las superintendencias y unidades administrativas especiales sin personería jurídica.  

  
2. Del Sector descentralizado por servicios:    
a) Los establecimientos públicos;  
b) Las empresas industriales y comerciales del Estado;  
c) Las superintendencias y las unidades administrativas especiales con personería jurídica;  
d) Las empresas sociales del Estado y las empresas oficiales de servicios públicos 
domiciliarios;  
e) Los institutos científicos y tecnológicos;  
f) Las sociedades públicas y las sociedades de economía mixta;  
g) Las demás entidades administrativas nacionales con personería jurídica que cree, 
organice o autorice la ley para que formen parte de la Rama Ejecutiva del Poder Público.  
 
Parágrafo 1°. Las sociedades públicas y las sociedades de economía mixta en las que el 
Estado posea el noventa por ciento (90%) o más de su capital social, se someten al régimen 
previsto para las empresas industriales y comerciales del Estado.  
 
Parágrafo 2°. Además de lo previsto en el literal c) del numeral 1° del presente artículo, como 
organismos consultivos o coordinadores, para toda la administración o parte de ella, 
funcionarán con carácter permanente o temporal y con representación de varias entidades 
estatales y, si fuere el caso, del sector privado, los que la ley determine. En el acto de 
constitución se indicará el Ministerio o Departamento Administrativo al cual quedaren 
adscritos tales organismos”. 

 
El artículo 68 ibidem, por su parte, dispone que las entidades descentralizadas donde se incluye a 
las empresas oficiales de servicios públicos, y otras, cuyo objeto principal sea el ejercicio de 
funciones administrativas, la prestación de servicios públicos o la realización de actividades 
industriales o comerciales tendrán personería jurídica, autonomía administrativa y patrimonio 
propio.  
 
 

III. ANTECEDENTES FÁCTICOS - SITUACIÓN ACTUAL EN MATERIA DE SERVICIOS 
PÚBLICOS EN LA CIUDAD DE CARTAGENA DE INDIAS 

 
Primero. En el Distrito Turístico y Cultural de Cartagena de Indias, la prestación de los servicios 
públicos se encuentra en manos de empresas de servicios públicos privados o mixtos con 
gerenciamiento particular, siendo las más relevantes Aguas de Cartagena S.A. E.S.P., 
Promoambiental Caribe S.A. E.S.P. y VEOLIA Servicios Industriales S.A.S. E.S.P.; esto como 
producto del desmonte del sistema público liderado hasta 1993 por las Empresas Públicas Distritales 
de Cartagena, las cuales colapsaron por falta de gobierno corporativo y por la atención a intereses 
políticos y partidistas de la época, que llevaron a la entidad al deterioro financiero, a una sobrecarga 
de obligaciones burocráticas y a una deficiente prestación de los servicios a su cargo. 
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El esquema privado ofreció entonces una alternativa que dejaba en manos de particulares la 
prestación eficiente de los servicios, garantizando su continuidad y calidad mediante contratos de 
operación en los que el Distrito conservaba control para exigir a las empresas —conforme al artículo 
5º de la Ley 142 de 1994— la prestación de estos servicios esenciales con altos índices de 
cumplimiento. Entre 1994 y 2015, los servicios de agua potable y saneamiento básico fueron 
entregados a operadores privados (Sociedad General de Aguas de Barcelona S.A. como socio 
operador de ACUACAR, Urbaser Colombia S.A. E.S.P. y PASACARIBE S.A. E.S.P.), siendo el 
Distrito la entidad contratante encargada de vigilar la prestación y sancionar el incumplimiento. 
 
Segundo. Entre 2014 y 2015 la ciudad introdujo cambios sustanciales en el esquema de prestación. 
Al vencerse el 30 de junio de 2014 los contratos de concesión de las Áreas de Servicio Exclusivo de 
aseo (ASE), se transitó de un esquema de control moderado del Distrito sobre los operadores a un 
esquema de libertad de competencia, en el cual el operador pacta libremente las condiciones del 
servicio con los usuarios, sometido únicamente a la inspección, vigilancia y control de la 
Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios. 
 
En 2015 correspondió el turno al acueducto y al alcantarillado: bajo la promesa de asegurar la 
infraestructura necesaria para garantizar la prestación del servicio de agua potable a veinticinco (25) 
años, el Distrito amplió el plazo del Contrato para la Gestión Integral de los Servicios de Agua Potable 
y Alcantarillado (GISAA) y modificó los estatutos de ACUACAR, dejando indefinidamente en manos 
de particulares —con libertad para transferir su participación accionaria privilegiada— el manejo de 
la empresa mixta, sin exigir una contraprestación real a cambio de prolongar dichos privilegios. Así, 
asumieron el rol de socio operador las empresas SUEZ y, posteriormente, VEOLIA. 
 
Tercero. A partir de 2016, el rol del Distrito ha sido el de un observador obligado a desembolsar 
recursos para obras de infraestructura de acueducto y alcantarillado, y a financiar subsidios que 
terminan incluidos en la base de cálculo del costo de gerenciamiento que ACUACAR transfiere a su 
socio operador (hoy bajo control de VEOLIA). 
 
En materia de aseo, el déficit entre subsidios y contribuciones se ha incrementado de forma 
exponencial y sin control: la empresa que hoy atiende el área antes asignada a Urbaser Colombia 
S.A. E.S.P. factura casi el doble que Aguas de Cartagena S.A. E.S.P., pese a prestar el servicio a 
menos del 50% de la población, mientras ACUACAR presta dos servicios en la totalidad del área 
urbana con un déficit inferior. A su vez, Promoambiental Caribe, que era superavitaria mientras 
operaba las áreas de servicio exclusivo 1 y 2, pasó a ser deficitaria, en un contexto donde las tarifas 
de aseo del Distrito resultan de las más altas del país. 
 
Cuarto. En materia de agua potable y alcantarillado, el Distrito de Cartagena fue pionero en 
Colombia en adelantar procesos de privatización de servicios públicos con un operador 
especializado. El proceso se gestó en marzo de 1994 con el Acuerdo No. 05 del Concejo Distrital, 
que dispuso la liquidación de las Empresas de Servicios Públicos Distritales. Dos meses después se 
adjudicó la operación al Grupo AGBAR, dando origen a Aguas de Cartagena S.A. E.S.P. 
(ACUACAR), constituida en diciembre de 1994 y puesta en marcha en julio de 1995. 
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ACUACAR es una sociedad por acciones de derecho colombiano, constituida con base en el artículo 
14.6 de la Ley 142 de 1994, con una participación accionaria del Distrito del 50%, vinculada mediante 
el Contrato para la Gestión Integral de los Servicios de Acueducto y Alcantarillado (GISAA). Desde 
su creación no ha existido una estructura institucional coherente que coordine la relación Distrito-
ACUACAR, pese a que han emergido puntos neurálgicos en la gestión del servicio —pago de 
subsidios, intervención de vías públicas, derechos y obligaciones del Distrito— que requieren un 
interlocutor distinto al interventor. 
 
Hoy se evidencia un deterioro del esquema adoptado en 1994: pese a haber propuesto en 2014 un 
plan técnico a veinticinco (25) años y obtener una prórroga de trece (13) años adicionales —prórroga 
que se encuentra actualmente vigente—, el servicio ha registrado entre 2024 y 2026 un deterioro 
sostenido, sin poder garantizar su continuidad, tal como se detallará en el estudio demostrativo 
adjunto. 
 
Quinto. En relación con el servicio de aseo, hasta 1993 su gestión estuvo a cargo de las Empresas 
Públicas de Cartagena. En 1983 la cobertura de recolección de basuras era apenas del 19%, con un 
único prestador público y disposición mediante botadero a cielo abierto. 
 
Mediante la Licitación DAM-001 de 2005 se entregó la disposición final de residuos a Caribe Verde 
S.A. E.S.P., por veinte (20) años, plazo que venció en 2025, ingresando al mercado la empresa 
Bioger S.A. E.S.P. y quedando a cargo del Distrito el lote “Loma de los Cocos”, que requerirá atención 
en su etapa de post-clausura. En 2006 se otorgó en concesión el servicio bajo el esquema de Áreas 
de Servicio Exclusivo, por ocho años, a Promoambiental Caribe S.A. E.S.P. (áreas 1 y 2) y Urbaser 
S.A. E.S.P. (área 3). 
 
Desde el 1 de julio de 2014, el servicio se presta parcialmente bajo un esquema de libertad de 
competencia, y las empresas Promoambiental Caribe S.A. E.S.P., Bioger S.A. E.S.P. y VEOLIA S.A. 
E.S.P. han conservado su catastro de usuarios en un esquema de respeto tácito de zonas, con 
resultados por debajo de lo esperado, especialmente en corregimientos y zonas insulares. En 2024, 
mediante el Decreto 1980 del 30 de diciembre, el Distrito actualizó el Plan de Gestión Integral de 
Residuos Sólidos (PGIRS), que contempla un programa de supervisión y un plan operativo de 
recolección, transporte, barrido, disposición final, lavado de plazas, poda de árboles y limpieza de 
puntos críticos, entre otros aspectos, e identifica como prioritarios el antiguo Relleno Sanitario de 
Henequén, el lote La Concordia y el recién clausurado Parque Ambiental Loma de los Cocos. 
 
Sexto. En relación con los restantes servicios, el prestador del servicio de energía eléctrica en 
Cartagena es Caribemar de la Costa S.A.S. E.S.P., que opera bajo la marca comercial Afinia, filial 
del Grupo EPM (Empresas Públicas de Medellín). Si bien el servicio enfrenta retos importantes en 
materia de infraestructura y gestión comercial, su prestación es regulada por el Gobierno Nacional 
—a través de la Comisión de Regulación de Energía y Gas (CREG) en materia tarifaria y de la 
Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios en materia de inspección, vigilancia y control—
, y los subsidios a los usuarios se financian con cargo a recursos del nivel nacional. En el ámbito 
local corresponde al Distrito garantizar la prestación del servicio en las zonas no interconectadas al 
Sistema Interconectado Nacional (SIN), así como el cumplimiento de las normas de planeación y 
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control urbano, para lo cual actualmente no se cuenta con una entidad del nivel descentralizado que 
ofrezca una respuesta técnica y especializada a estas necesidades. 
 
El Distrito es hoy responsable directo de la prestación del servicio inherente de alumbrado público, 
tras el vencimiento del contrato de concesión No. 9-1333889 de 1998, vigente hasta diciembre de 
2020. Actualmente cuenta como aliado estratégico a las Empresas Públicas de Medellín para la 
administración, operación, mantenimiento, reposición, expansión y modernización del sistema. 
 
Séptimo. La Administración Distrital ha venido desarrollando los estudios y análisis necesarios para 
diagnosticar y ajustar el esquema empresarial actual de prestación de los servicios públicos y sus 
actividades conexas, complementarias e inherentes, resultando de gran importancia que el Distrito 
estructure el esquema prestacional público que garantice la sostenibilidad de estos servicios por 
medio de una empresa de servicios públicos oficial. 
 
Octavo. El resultado de dichos análisis evidencia dificultades que impiden el cumplimiento de los 
indicadores sectoriales establecidos en la normatividad vigente, entre otras: 
 

● Los sistemas de acueducto y alcantarillado son deficientes y requieren optimizaciones y 
sectorizaciones. 

● No existe una adecuada cultura de pago de los usuarios, lo que se refleja en el bajo nivel de 
recaudo de las empresas prestadoras actuales. 

● La continuidad del servicio de acueducto en el Distrito no es óptima. 
● No se cuenta con programas eficientes de disminución de agua no contabilizada. 
● Se requieren inversiones para la expansión de redes que aumenten los índices de cobertura 

de acueducto, alcantarillado, aseo, alumbrado público, y demás servicios. 
● Persisten brechas frente a los indicadores mínimos normativos para la distribución de agua 

apta para consumo humano. 
● Baja capacidad técnico-operativa del sistema de acueducto. 
● Deficiencias en el sistema de aseo en la zona insular y los corregimientos, y deterioro del aseo 

de áreas públicas generales. 
 

Noveno. Como consecuencia de las dificultades evidenciadas, se analizaron las tres opciones que 
se detallan en el Capítulo subsiguiente (Análisis de Alternativas). 
 
Décimo. En virtud de la importancia constitucional y legal que representa para el Distrito garantizar 
la prestación de los servicios públicos y sus actividades conexas, complementarias e inherentes en 
condiciones de eficiencia, calidad y continuidad, se considera más recomendable un esquema 
empresarial público con gobierno corporativo, que dinamice la participación del sector privado en la 
gestión por servicios o sectores. Por ello, se hace necesario tramitar ante el Honorable Concejo 
Distrital, como corporación competente, las facultades y autorizaciones a que haya lugar, con el 
objetivo de implementar el esquema empresarial de prestación distrital que garantice la operación 
eficiente de los servicios públicos y sus actividades conexas, complementarias e inherentes. 
 
Undécimo. El nuevo esquema de prestación tendrá como alcance dotar a la ciudad de Cartagena 
de Indias de una entidad independiente del sector descentralizado, que haga parte de la estructura 
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administrativa del Distrito, cuyo objetivo sea la prestación directa o tercerizada de los servicios 
públicos determinados en su objeto social, como garante de las competencias distritales conferidas 
en los artículos 365 y siguientes de la Constitución Política y en el artículo 5 de la Ley 142 de 1994. 
 
Duodécimo. En virtud de lo expuesto, se hace necesario constituir una Empresa de Servicios 
Públicos Oficial en los términos del artículo 14.5 de la Ley 142 de 1994, como una entidad 
descentralizada del orden Distrital constituida con el 100% de los aportes provenientes del Distrito 
de Cartagena de Indias, para la prestación de los servicios públicos de acueducto, alcantarillado, 
aseo, energía eléctrica, así como las actividades complementarias, inherentes y conexas a 
los mismos, y el servicio no domiciliario de alumbrado público, así como el diseño, 
construcción, operación, mantenimiento, modernización, consultoría y asistencia técnica y 
operativa en esos mismos servicios. 
 

IV. ANÁLISIS DE ALTERNATIVAS 
 

En desarrollo del numeral Noveno del capítulo anterior, en el proceso de análisis se estudiaron las 
siguientes alternativas, evaluándose como mejor opción la primera: la constitución de la Empresa de 
Servicios Públicos Oficial, con el 100% de los aportes provenientes del Distrito Turístico y Cultural 
de Cartagena de Indias, conforme a los criterios que se detallan a continuación. 
 

OPCIÓN 1 – ESQUEMA  

Constitución de una Empresa Distrital Oficial bajo el marco legal y regulatorio que, a su vez, a 
los operadores especializados mediante cualquier tipo de vinculación contractual 

VENTAJAS DESVENTAJAS 

● El Distrito, en el marco de su obligación 
legal y constitucional, garantiza la 
prestación de los servicios con las 
potestades necesarias para asegurar su 
cumplimiento. 

● Se puede vincular por contrato a los 
terceros que entregarán su experiencia y 
conocimiento como operadores 
especializados por sectores o servicios. 

● En el corto y mediano plazo se producen 
mejoras en la prestación del servicio. 

● Se incentiva la economía local, con la 
contratación de actividades propias de los 
servicios públicos. 

● Se fortalece la inspección y vigilancia local. 
● Se soluciona con carácter prioritario 

necesidades básicas de la población rural. 
● Protección de las inversiones públicas en 

beneficio de las necesidades de la 
población. 

● Se requiere adelantar procesos de 
contratación de cada una de las 
necesidades para la prestación de los 
servicios. 

● Se deben adelantar los procesos 
dirigidos a liberar la infraestructura 
comprometida bajo los esquemas 
actuales en los términos conferidos 
por el ordenamiento jurídico vigente. 

● De no garantizarse un gobierno 
corporativo, se puede repetir la 
experiencia de las EEPPDD. 

OPCIÓN 2 – ESQUEMA 
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Constitución  de una Empresa Regional Mixta, en la cual participen como socios varios 
municipios, más un operador especializado, previo procedimiento regulado de concurrencia de 
oferentes (esto significa que uno de los socios públicos lidera el proceso y se vinculan los socios 
públicos y el privado). 

VENTAJAS DESVENTAJAS 

● Se garantiza al inversionista igualdad de 
derechos sobre la empresa, frente al sector 
público. 

● Permite la entrada de nuevos agentes en 
el mercado. 

● Con los aportes se podría financiar una 
parte del POI. 

● Las utilidades son la contraprestación de 
los socios públicos. 

● Es necesaria la asignación (reajuste) 
del monto de subsidios de cada 
municipio que garantice la eficiencia y 
cierre financiero del esquema. 

● La remuneración como socio podría 
no ser lo suficientemente atractiva, por 
lo que se requiere diseñar una forma 
de retornar las inversiones en el 
contrato social. 

● Se deben adelantar los procesos 
dirigidos a liberar la infraestructura 
comprometida bajo los esquemas 
actuales en los términos conferidos 
por el ordenamiento jurídico vigente. 

● No se distingue con claridad la 
diferencia frente al esquema actual de 
prestación, que no es eficiente. 

OPCIÓN 3 – ESQUEMA 

Mantener los esquemas actuales de prestación  

VENTAJAS DESVENTAJAS 

● Se aprovecha la experiencia en la 
prestación de los servicios y el 
conocimiento del área de prestación. 

● Posibilidad de renegociar condiciones con 
los prestadores dirigida a una eventual 
mejora de sus indicadores. 

● Deterioro progresivo de las 
condiciones de prestación del servicio. 

● Mala gestión de los recursos e 
intereses públicos. 

● Renuncia a las opciones de mejora 
identificadas. 

● Esquema de servicios públicos 
insuficiente para el desarrollo y 
crecimiento de la ciudad. 

● Renuncia a la posibilidad de mejorar el 
control y direccionamiento de los 
servicios. 

● Alto costo de los servicios en favor de 
los operadores y en perjuicio de los 
ciudadanos y del ente territorial. 

● Desatención de las necesidades de la 
población rural, sin solución de corto y 
mediano plazo. 
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Del cuadro comparativo se concluye que la Opción 1 es la que mejor garantiza el cumplimiento de 
las obligaciones constitucionales y legales del Distrito en materia de servicios públicos, al tiempo que 
permite vincular la experiencia de operadores especializados y fortalecer la inspección y vigilancia 
local, sin las cargas financieras y de coordinación intermunicipal que exige la Opción 2, ni los riesgos 
de continuar con el deterioro del esquema actual descrito en la Opción 3.  
 

V. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD – CONSTITUCIÓN DE LA E.S.P. 
 

El Preámbulo de la Constitución Política de 1991 expresa lo siguiente: 
 

“En ejercicio de su poder soberano, representado por sus delegatarios a la Asamblea Nacional 
Constituyente, invocando la protección de Dios, y con el fin de fortalecer la unidad de la Nación 
y asegurar a sus integrantes la vida, la convivencia, el trabajo, la justicia, la igualdad, el 
conocimiento, la libertad y la paz, dentro de un marco jurídico, democrático y participativo que 
garantice un orden político, económico y social justo, y comprometido a impulsar la integración 
de la comunidad latinoamericana (…)”. 

 
De igual forma el artículo 2 ibidem, establece: 
 

“Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y 
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la 
Constitución; facilitar la participación de todos en las decisiones que los afectan y en la vida 
económica, política, administrativa y cultural de la Nación; defender la independencia 
nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacífica y la vigencia de 
un orden justo. 

 
Las autoridades de la República están instituidas para proteger a todas las personas 
residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demás derechos y libertades, 
y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares.” 

 
Que así las cosas, se encuentra determinada la competencia para las autoridades y entes del 
Estado, de garantizar a todos sus habitantes la efectividad de los principios, derechos y deberes 
consagrados en la Constitución proporcionando herramientas y medios idóneos para lograr su 
materialización. 
 
Que el título XII de la Constitución Política de Colombia, contempla el régimen económico y de la 
hacienda pública, donde se encuentra en el capítulo V la finalidad social del estado y de los servicios 
públicos,  tal como a continuación se aprecia: 

 
“ARTICULO 365. Los servicios públicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es 
deber del Estado asegurar su prestación eficiente a todos los habitantes del territorio 
nacional. 
 
Los servicios públicos estarán sometidos al régimen jurídico que fije la ley, podrán ser 
prestados por el Estado, directa o indirectamente, por comunidades organizadas, o por 
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particulares. En todo caso, el Estado mantendrá la regulación, el control y la vigilancia de 
dichos servicios. Si por razones de soberanía o de interés social, el Estado, mediante ley 
aprobada por la mayoría de los miembros de una y otra cámara, por iniciativa del Gobierno 
decide reservarse determinadas actividades estratégicas o servicios públicos, deberá 
indemnizar previa y plenamente a las personas que en virtud de dicha ley, queden privadas 
del ejercicio de una actividad lícita. 
 
ARTICULO 367. La ley fijará las competencias y responsabilidades relativas a la prestación 
de los servicios públicos domiciliarios, su cobertura, calidad y financiación, y el régimen 
tarifario que tendrá en cuenta además de los criterios de costos, los de solidaridad y 
redistribución de ingresos. Los servicios públicos domiciliarios se prestarán directamente por 
cada municipio cuando las características técnicas y económicas del servicio y las 
conveniencias generales lo permitan y aconsejen, y los departamentos cumplirán funciones 
de apoyo y coordinación. La ley determinará las entidades competentes para fijar las tarifas.” 

 
En materia de prestación de servicios públicos domiciliarios, se ha reorientado la función estatal a 
partir de la Constitución Política de 1991, ampliándose al ámbito de acción del Estado, quien ha 
dejado de ser exclusivamente un ente encargado de operar servicios, y se ha convertido en director 
de la gestión directa e indirecta en escenarios de amplia competencia, debiendo mantener y 
garantizar la prestación, regulación, control y vigilancia de los mismos. Si bien el artículo 365 de la 
Constitución permite a los operadores privados la prestación de servicios, también es enfático en 
indicar que los servicios públicos son inherentes a la función social del Estado y que las funciones 
de control, regulación y vigilancia le corresponden exclusiva y excluyentemente. 
 
La Ley 142 de 1994, estableció que la prestación de los servicios debe llevarse a cabo a través de 
empresas de servicios públicos constituidas por acciones y por organizaciones autorizadas en zonas 
rurales o áreas urbanas específicas. Solo en casos excepcionales los municipios o distritos pueden 
prestar de forma directa los servicios, una vez se hayan agotado procesos de invitación pública a 
empresas de servicios públicos, a otros municipios, al Departamento, a la Nación y a otras personas 
públicas o privadas que los presten y no haya habido una respuesta adecuada. 
 
Por todo lo anterior, es función del Estado en materia de servicios públicos domiciliarios:  
 

• Regular mediante actuaciones del gobierno y por mandato de la ley la intervención del 
Estado en los servicios públicos domiciliarios a fin de cumplir con las orientaciones 
contenidas especialmente en los artículos 334, 365 y 367 constitucionales. 

• Definir la política tendiente a garantizar la universalización de los servicios públicos y el 
mejoramiento continuo de la calidad de vida de los administrados. 

• Definir una política social clara que permita cubrir, en la prestación de los servicios, a los 
sectores más pobres de la población. El tratamiento social del tema de los servicios es un 
elemento básico bajo el esquema que estos tienen a partir de la constitución de 1991. 

• Proteger y favorecer la competencia para que, en condiciones de igualdad, puedan actuar 
libremente operadores públicos y privados en escenarios de mercado abierto. Así, establecer 
un esquema independiente y técnico que se ocupe de la regulación. 
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• Adoptar un régimen de control y vigilancia para la protección de los usuarios que permita 
que los servicios no sean considerados simplemente como mercancías sometidas a las 
reglas de la libre oferta y demanda del mercado. 

• Promover el desarrollo con justicia social, garantizando la justa redistribución de los 
excedentes públicos. El surgimiento de herramientas de gerencia que sean aplicables a los 
sectores público y privado, que conlleven no solo a un criterio de autoridad económica, sino 
que también comporten la visión social del tema como un elemento determinante. 

• Promover la prestación de nuevos servicios dentro de los límites de un desarrollo armónico 
sostenible. 

 
Ahora, en lo que respecta al régimen legal, tenemos que el artículo 2º de la Ley 142 de 1994, señala 
que el Estado intervendrá en los servicios públicos conforme a las reglas de competencia de que 
trata dicha ley, en el marco de lo dispuesto en los artículos 334, 365, 366 y 370, de la Constitución 
Política, para los siguientes fines: 
 

• Garantizar la calidad del bien objeto del servicio público y su disposición final para asegurar 
el mejoramiento de la calidad de vida de los usuarios. 

• Ampliar permanentemente la cobertura mediante sistemas que compensen la insuficiencia 
de la capacidad de pago de los usuarios. 

• Atender de manera prioritaria las necesidades básicas insatisfechas de agua potable y 
saneamiento básico. 

• Prestar eficiente, continua e ininterrumpidamente, los servicios públicos domiciliarios, sin 
excepción alguna, salvo cuando existan razones de fuerza mayor o caso fortuito o de orden 
técnico o económico que así los exija. 

• Garantizar la libertad de competencia y la no utilización abusiva de la posición dominante. 

• Obtener de economías de escala comprobables. 

• Emplear mecanismos que garanticen a los usuarios el acceso a los servicios públicos 
domiciliarios y su participación en la gestión y fiscalización de su prestación. 

• Establecer un régimen tarifario proporcional para los sectores de bajos ingresos, de acuerdo 
con los preceptos de equidad y solidaridad. 

 
Para el cumplimiento de la finalidad social del Estado y de su intervención en los servicios públicos, 
el artículo 3 de la Ley 142 de 1994, ha señalado los instrumentos con los que cuenta éste para ello, 
incluyendo todas aquellas atribuciones y funciones asignadas a las entidades, autoridades y 
organismos de que trata esta ley, especialmente las relativas a las siguientes materias: 
 

• Promoción y apoyo a personas que presten los servicios públicos. 

• Gestión y obtención de recursos para la prestación de servicios. 

• Regulación de la prestación de los servicios públicos teniendo en cuenta las características 
de cada región; fijación de metas de eficiencia, cobertura y calidad, evaluación de las 
mismas, y definición del régimen tarifario. 

• Control y vigilancia de la observancia de las normas y de los planes y programas sobre la 
materia. 

• Organización de sistemas de información, capacitación y asistencia técnica. 
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• Protección de los recursos naturales. 

• Otorgamiento de subsidios a las personas de menores ingresos. 

• Respeto del principio de neutralidad, a fin de asegurar que no exista ninguna práctica 
discriminatoria en la prestación de los servicios. 

 
En consonancia con todo lo anterior, el artículo 5º ibidem dispone que es competencia de los 
municipios y distritos en cuanto a la prestación de los servicios públicos, las siguientes: 
 

• Asegurar que se presten a sus habitantes, de manera eficiente, los servicios domiciliarios de 
acueducto, alcantarillado, aseo, energía eléctrica, y telefonía pública básica conmutada, por 
empresas de servicios públicos de carácter oficial, privado o mixto, o directamente por la 
administración central del respectivo municipio en los casos previstos en el artículo siguiente. 

• Asegurar en los términos de esta Ley, la participación de los usuarios en la gestión y 
fiscalización de las entidades que prestan los servicios públicos en el municipio. 

• Disponer el otorgamiento de subsidios a los usuarios de menores ingresos, con cargo al 
presupuesto del municipio, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 60/93 y la Ley 142 de 
1994. 

• Estratificar los inmuebles residenciales de acuerdo con las metodologías trazadas por el 
Gobierno Nacional. 

• Establecer en el municipio una nomenclatura alfa numérica precisa, que permita 
individualizar cada predio al que hayan de darse los servicios públicos. 

• Apoyar con inversiones y demás instrumentos descritos en esta Ley a las empresas de 
servicios públicos promovidas por los departamentos y la Nación para realizar las actividades 
de su competencia. 

 
Además de las anteriores, también son competencias de los Municipios y Distritos en relación con 
los servicios públicos domiciliarios: 
 

• Prestar directamente los servicios públicos de su competencia, cuando las características 
técnicas y económicas del servicio, y las conveniencias generales lo permitan y aconsejen. 

• En cada municipio y/o Distrito, quienes prestan servicios públicos estarán sujetos a las 
normas generales sobre la planeación urbana, la circulación y el tránsito, el uso del espacio 
público, y la seguridad y tranquilidad ciudadanas; y las autoridades pueden exigirles 
garantías adecuadas a los riesgos que creen. 

• Permitir la instalación permanente de redes destinadas a las actividades de empresas de 
servicios públicos, o a la provisión de los mismos bienes y servicios que estas proporcionan, 
en la parte subterránea de las vías, puentes, ejidos, andenes y otros bienes de uso público. 
Las empresas serán, en todo caso, responsables por todos los daños y perjuicios que 
causen por la deficiente construcción u operación de sus redes. 

• Exigir a las empresas de servicios públicos, una administración profesional, ajena a 
intereses partidistas, que tenga en cuenta las necesidades de desarrollo del servicio en el 
mediano y largo plazo. Al mismo tiempo es derecho suyo fijar los criterios de administración 
y de eficiencia específicos que deben buscar en tales empresas las personas que 
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representen sus derechos en ellas, en concordancia con los criterios generales que fijen las 
comisiones de regulación. 

• Prestar su apoyo a los prestadores de los servicios públicos para hacer que se le restituyan 
los inmuebles que los particulares hayan ocupado contra la voluntad o sin conocimiento de 
la empresa; o para que cesen los actos que entorpezcan o amenacen perturbar, en cualquier 
tiempo, el ejercicio de sus derechos. 

• Otorgar permisos a solicitud del prestador interesado para atravesar los ríos, caudales, 
líneas férreas, puentes, calles, caminos y cruzar acueductos, oleoductos, y otras líneas o 
conducciones, cuando no exista otra autoridad que la ley haya designado para tales efectos. 

• Velar por la conformación y funcionamiento de los Comités de Control Social de los Servicios 
Públicos Domiciliarios, y coordinar con la Superintendencia de Servicios Públicos 
Domiciliarios las capacitaciones a estos. 

 
Así mismo, el artículo 39 señala los contratos especiales que las entidades territoriales están 
autorizadas a celebrar para efectos de la gestión de servicios públicos, encontrando entre ellos 
aquellos los que trata el numeral 39.3 Ibídem, que son los contratos de las entidades oficiales para: 
 

• Transferir la propiedad o el uso y goce de los bienes que destina especialmente a prestar 
los servicios públicos; o concesiones o similares. 

• Encomendar a terceros cualquiera de las actividades que ellas hayan realizado para prestar 
los servicios públicos. 

• Permitir que uno o más usuarios realicen las obras necesarias para recibir un servicio que 
las entidades oficiales estén prestando. 

• Recibir de uno o más usuarios el valor de las obras necesarias para prestar un servicio que 
las entidades oficiales estén prestando. 

• Pagar con acciones de empresas los bienes o servicios que reciban. 
 
De igual forma, el artículo 87, numeral 87.9 del mismo estatuto modificado por la Ley 1450 de 2011, 
señala que cuando las entidades públicas aporten bienes o derechos a las empresas de servicios 
públicos domiciliarios, podrán hacerlo con la condición de que su valor no se incluya en el cálculo de 
las tarifas que hayan de cobrarse a los usuarios. Pero en el presupuesto de la entidad que autorice 
el aporte, deberá figurar el valor de éste y, como un menor valor del bien o derecho respectivo, el 
monto del subsidio implícito en la prohibición de obtener los rendimientos que normalmente hubiera 
producido.  
 
Por otra parte, tenemos que el artículo 313 de la Constitución Política de 1991 dispone que 
corresponde a los Concejos municipales, entre otras cosas, reglamentar las funciones y la eficiente 
prestación de los servicios a cargo del municipio o distrito.    
 
La Ley 489 de 1998, en su artículo 69, establece que las entidades descentralizadas deberán crearse 
mediante autorización otorgada a través de acuerdo cuya competencia está a cargo del Concejo 
Municipal o Distrital como en este caso.  
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Que teniendo en cuenta lo descrito anteriormente, se considera pertinente que se autorice al Alcalde 
Mayor para: 

 
(i) Autorizar los gastos, celebrar los actos y contratos que se requieran de conformidad con 

las normas presupuestales. 
 

(ii) La realización de los gastos, celebrar los actos y contratos, inversiones y/o constitución 
del capital social de la nueva empresa que se requieran de conformidad con las normas 
presupuestales, para cumplir con las autorizaciones aquí otorgadas. 

 
(iii) Que para la constitución de la empresa de servicios públicos oficial, se autorice que se 

entregue la plena propiedad o el usufruto de la infraestructura con que cuenta el Distrito 
para la prestación de servicios públicos. 
 

En el proyecto de Acuerdo que se presenta por medio de este documento, se contienen fundamentos 
y apartes referentes al Giro de los recursos del Sistema General de Participaciones (SGP), los cuales 
consagran que la Administración Distrital, debe continuar garantizando el giro de los mismos y 
manteniendo lo correspondiente a los subsidios y contribuciones. Ahora bien, cualquier cambio sobre 
porcentajes es relevante indicar que no podrá hacerse sin la autorización del Honorable Concejo 
Municipal, por lo cual de ser el caso y en su momento deberá adelantarse el correspondiente trámite. 
 

V. CARACTERÍSTICAS DE LA ESP 
 

Denominación Empresa Oficial de Servicios Públicos de Cartagena S.A.S. E.S.P. 

Naturaleza jurídica y 
características 

Empresa de Servicios Públicos Oficial, regida por la Ley 489 de 1998, la 
Ley 142 de 1994 y la Ley 1258 de 2008, constituida como una sociedad 
por acciones simplificada, dotada de personería jurídica, autonomía 
administrativa y patrimonio independiente, perteneciente al sector 
descentralizado del Distrito Turístico y Cultural de Cartagena de Indias, 
vinculada a la Secretaría General, o la dependencia que haga sus veces. 

Tipo de E.S.P. Oficial: 100% de los aportes provienen del Distrito Turístico y Cultural de 
Cartagena de Indias. 

Domicilio Cartagena de Indias, sin perjuicio de que la Empresa pueda establecer 
oficinas, agencias o unidades operativas en cualquier lugar del territorio 
nacional. 

Objeto social La Empresa tendrá como objeto principal la prestación de los servicios 
públicos de acueducto, alcantarillado (sanitario y pluvial), aseo, energía 
eléctrica (generada a partir de fuentes convencionales y no 
convencionales), y el servicio no domiciliario de alumbrado público, así 
como el diseño, construcción, operación, mantenimiento, modernización, 
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la consultoría y asistencia técnica y operativa en esos mismos servicios, 
así como las actividades complementarias inherentes y conexas. 
 
Para el cumplimiento de este objeto, la Empresa podrá realizar las 
siguientes actividades tanto en el sector público como en el privado: 1. 
Prestación directa o indirecta: Prestar los servicios públicos domiciliarios 
y no domiciliarios a su cargo a usuarios residenciales, comerciales, 
industriales, oficiales y especiales. 2. Infraestructura: Planear, diseñar, 
construir, instalar, ampliar, modificar, operar, mantener, rehabilitar y 
explotar la infraestructura física, redes de conducción, plantas de 
tratamiento, estaciones de bombeo y demás bienes afectos al servicio. 3. 
Consultoría y Asistencia Técnica: Prestar servicios de consultoría, 
interventoría, asesoría técnica, ambiental, jurídica, financiera, 
administrativa y operativa en proyectos de servicios públicos domiciliarios 
y no domiciliarios a nivel local, regional, nacional o internacional. 4. 
Asociatividad: Constituir, hacer parte, adquirir acciones o participaciones 
en otras sociedades comerciales, corporaciones, fundaciones, consorcios 
o uniones temporales cuyo objeto sea concurrente, complementario o afín 
al de la Empresa. 5. Gestión Ambiental: Desarrollar proyectos de 
mitigación del impacto ambiental, planes de manejo de cuencas 
hidrográficas, programas de eficiencia energética, aprovechamiento de 
residuos y generación de energías limpias o alternativas vinculadas a su 
operación. 6. Licitaciones y Contratación Pública: Participar en 
licitaciones públicas, concursos de méritos, contrataciones directas, 
asociaciones público-privadas (APP) y cualquier otra modalidad de 
contratación estatal, para la construcción, ampliación, optimización, 
operación y mantenimiento de infraestructura de saneamiento básico, 
redes hidráulicas, sistemas de distribución de energía, modernización 
tecnológica de alumbrado público y cualquier otra relacionada con su 
objeto social. 

Duración Indefinida. 

Órganos de dirección, 
administración y 
representación 

Asamblea General de Accionistas (que podrá constituirse por un solo 
accionista, conforme al artículo 22 de la Ley 1258 de 2008), Junta Directiva 
y un Gerente General, quien será su representante legal, agente del 
Alcalde Mayor y empleado público de libre nombramiento y remoción. 

Capital social y aportes Capital autorizado: $40.000.000.000. Capital suscrito: $40.000.000.000 
(100% Distrito de Cartagena de Indias). Capital pagado: $40.000.000.000, 
pagadero en dos (2) años (2027: $20.000.000.000; 2028: 
$20.000.000.000), representado en 40.000 acciones ordinarias con valor 
nominal de $1.000.000 cada una. 
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Patrimonio Además del capital social, integran el patrimonio de la Empresa los bienes 
muebles e inmuebles, derechos y concesiones que las entidades públicas 
socias le transfieran a título de aporte; las reservas para reposición de 
infraestructura y contingencias operativas; los ingresos provenientes de 
tarifas y demás cobros por la prestación de los servicios; y los demás 
bienes y transferencias que el Distrito u otras entidades le otorguen 
conforme a la Ley 142 de 1994. 

Supervisión y tutela Atendiendo al objeto y propósito de la Empresa Oficial de Servicios 
Públicos de Cartagena S.A.S. E.S.P., la supervisión y tutela de la 
Administración Distrital en el nivel central estará a cargo de la Secretaría 
General, o en su defecto, de la dependencia que haga sus veces. 

Régimen jurídico El capital de la Empresa estará representado en acciones y adoptará la 
forma de sociedad por acciones simplificada. 
Régimen contractual: derecho privado (artículo 32 de la Ley 142 de 1994, 
modificado por la Ley 689 de 2001). 
Régimen laboral: quienes presten sus servicios en la Empresa serán 
trabajadores oficiales, salvo las actividades de dirección o confianza que 
los estatutos asignen a empleados públicos (inciso 2º del artículo 5º del 
Decreto Ley 3135 de 1968; Sentencia del 26 de enero de 2012 del Consejo 
de Estado; Sentencia C-253 de 1996). 

 
 

VI. ARMONÍA CON EL PLAN DE DESARROLLO DISTRITAL Y CUMPLIMIENTO 
PRINCIPIO DE UNIDAD DE MATERIA. 

 
El Acuerdo No.139 del 29 de mayo del 2024 “Por el cual se adopta el Plan Distrital de Desarrollo 
2024-2027, Cartagena Ciudad de Derechos”, en la línea estratégica 5 de “INNOVACION PUBLICA 
Y PARTICIPACION CIUDADANA”, se aprobó el programa “REDISEÑO INSTITUCIONAL E 
INNOVACION ADMINISTRATIVA DEL DISTRITO” con el propósito de movilizar y generar 
capacidades en la entidad a partir de procesos alineados al contexto que atienda los cambios del 
entorno legal, ambiental, social, político, económico y tecnológico. 
 
El proyecto de Modernización y Rediseño institucional tiene como objetivo principal proveer la 
arquitectura organizacional pública necesaria para atender los cambios generados en las dos (02) 
últimas décadas en los entornos sociales, políticos, económicos y tecnológicos que impactan la 
ciudad de Cartagena, respondiendo a los criterios de igualdad, moralidad, eficacia, economía, 
celeridad, imparcialidad y publicidad establecidos en el artículo 209 de la Constitución Política de 
Colombia.  
 
El rediseño institucional más que una modificación de estructura busca mejorar la gestión de la 
entidad para que sea más eficiente y se fortalezca la relación Estado-ciudadano. 
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El Distrito de Cartagena actualmente cuenta con una estructura cuya última modificación fue 
realizada en el año 2003 a través del Decreto 0304 de este mismo año, «Por el cual se establece la 
Estructura General de la Alcaldía de Cartagena de Indias, los objetivos y funciones de cada una de 
sus dependencias» en uso de facultades extraordinarias conferidas por el Acuerdo No. 005 de 2003 
proferido por el Concejo Distrital de Cartagena de Indias para modificar la estructura central de la 
Administración. Esta estructura fue modificada posteriormente por el Acuerdo 019 de 2003, entre 
otros. 
 
El Plan de Desarrollo 2024 – 2027 “Cartagena Ciudad de Derechos” con respecto al tema que nos 
ocupa, contempla en la línea estratégica de Vida Digna el componente. “Acceso a los Servicios 
Públicos” el cual se compone de los programas: “Agua Potable y Saneamiento Básico” y “Unidos por 
la Gestión de Residuos y el Desarrollo Sostenible”, dentro de los cuales encontramos, entre otros, 
los siguientes indicadores: 
 

• Mejorar Cobertura del servicio de acueducto en el Distrito de Cartagena. 

• Mejorar Cobertura del servicio de alcantarillado o soluciones sanitarias en el Distrito de 
Cartagena. 

• Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos del Distrito Actualizado 

• Proyecto formulado e implementado para la gestión de residuos sólidos en el área rural e 
insular del Distrito. 

 
De hecho, al describir el Componente Impulsor de Avance de la Línea Estratégica “Vida Digna” 
numeral 5.2. se señala lo siguiente: 

 
“El acceso a los servicios públicos domiciliarios es un derecho fundamental que está 
estrechamente ligado al principio de dignidad humana y a los objetivos del Estado Social de 
Derecho, y busca satisfacer las necesidades básicas de la población y promover su inclusión 
social.  
 
El componente impulsor de Acceso a Servicios Públicos se enfocará en fortalecer el 
acceso gradual a los servicios públicos domiciliarios en el Distrito de Cartagena de 
Indias, priorizando el acceso al agua potable y saneamiento básico, especialmente en 
las áreas rurales y dispersas, donde la ausencia de estos servicios es más acuciante. Se 
promoverá la modernización e innovación en el sector de agua, saneamiento y 
energético, en línea con el desarrollo sostenible, para impulsar la economía y el 
desarrollo social. En ese sentido, se diseñarán estrategias de participación comunitaria 
lideradas principalmente por mujeres y grupos de base territorial, para mejorar el acceso a 
servicios públicos en las zonas urbanas y rurales de la ciudad.  
 
Asimismo, se implementarán instrumentos de planificación en materia de servicios 
públicos, como la formulación del Plan Maestro de Servicios Públicos de la Zona Insular, la 
actualización del Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos (PGIRS) y el Plan de 
Saneamiento y Manejo de Vertimientos (PSMV), con el fin de garantizar una gestión eficiente 
y sostenible de estos recursos.  
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En cuanto a la protección del área de importancia estratégica, el Gobierno Distrital ejecutará 
acciones en colaboración con las comunidades y aliados públicos y privados para la 
sostenibilidad de las fuentes hídricas, incluyendo la implementación de pagos por Servicios 
Ambientales. Esto se realizará en coordinación con entidades como el Ministerio de 
Ambiente y Desarrollo Sostenible, la Gobernación de Bolívar y otras alcaldías municipales.  
 
Estas acciones tendrán un impacto positivo en la mejora de la calidad de vida de la 
población, asegurando el acceso efectivo a los servicios públicos domiciliarios y 
promoviendo su eficiencia institucional. Se realizarán inversiones necesarias para 
ampliar la cobertura y mejorar la calidad de los servicios de acueducto y alcantarillado, 
especialmente dirigidas a la población más desfavorecida, con el objetivo de elevar su 
calidad de vida y fomentar su participación en la economía local. 

 
Las connotaciones turística, portuaria e industrial del Distrito de Cartagena, demanda de mayor  
eficiencia y calidad en los servicios públicos y por lo tanto un mayor control en su prestación por 
parte del ente territorial sobre los prestadores, de forma que se hace imperioso que el Distrito de 
Cartagena de Indias, se dote de la estructura administrativa que le permita tener determinadas las 
bases y estructura básica de la prestación, control y organización institucional de los servicios 
públicos. 
 
Es relevante referir, que el presente proyecto de Acuerdo Distrital, cumple con el principio 
consagrado en el artículo 158 de la Constitución Política de Colombia, al contener dentro de su 
articulado y contenido una unidad de materia, tal como lo ha dispuesto la norma para los proyectos 
de Ley y como se ha referido en múltiples ocasiones la Corte Constitucional al indicar que:  
 

“(…) el principio de unidad de materia se traduce en la exigencia que en toda ley debe 
existir correspondencia lógica entre el título y su contenido normativo, así como 
también, una relación de conexidad interna entre las distintas normas que la integran. 
Con ello, la propia Constitución Política le está fijando al Congreso dos condiciones 
específicas para el ejercicio de la función legislativa: (i) definir con  precisión, desde el 
mismo título del proyecto, cuáles habrán de ser las materias  que se van a ocupar al 
expedir la ley, y, simultáneamente, (ii) mantener una estricta relación interna, desde 
una perspectiva sustancial, entre las normas que harán parte de la ley, de manera que 
exista entre ellas coherencia temática y una clara correspondencia lógica con la materia 
general de la misma, resultando inadmisibles las modificaciones respecto de las cuales 
no sea posible establecer esa relación de conexidad. (…)2” 

 
Bajo este contexto, en el marco de lo dispuesto en el Plan de Desarrollo Distrital, y con el propósito 
de proveer a la ciudad de herramientas institucionales idóneas para la óptima prestación de servicios 
públicos, se propone al Honorable Concejo Distrital de Cartagena de Indias, que autorice al Alcalde 

                                                 
2 Corte Constitucional de Colombia. Sentencia C- 133 del 29 de febrero de 2012, Expedientes D-8486. 
Magistrado Ponente: Gabriel Eduardo Mendoza Martelo. 
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Mayor la constitución de la “Empresa Oficial de Servicios Públicos de Cartagena S.A.S. E.S.P”., 
regida por la Ley 489 de 1998, la Ley 142 de 1994 y la Ley 1258 de 2008, en los términos expuestos.  
 
 

VII. AUTORIZACIÓN DE CONFISCAR 
  
Con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el artículo 21 numeral 1 del Acuerdo 044 
Estatuto Orgánico de Presupuesto Distrital, se sometió el presente proyecto a aprobación del 
Consejo de Política Fiscal de Cartagena- CONFISCAR, como órgano de Dirección, Coordinación, y 
Seguimiento del sistema presupuestal, asesorado por la Secretaría de Hacienda, en cuya sesión fue 
aprobado por sus miembros. Para tales efectos se adjunta el acta correspondiente.   
 
 

VIII. IMPACTO FISCAL  
  
De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 7 de la Ley 819 de 2003, el cual establece que, en todo 
momento, el impacto fiscal de cualquier proyecto de ley, ordenanza o acuerdo, que ordene gasto o 
que otorgue beneficios tributarios, deberá hacerse explícito y deberá ser compatible con el Marco 
Fiscal de Mediano Plazo. Para estos propósitos, deberá incluirse expresamente en la exposición de 
motivos y en las ponencias de trámite respectivas, los costos fiscales de la iniciativa y la fuente de 
ingreso adicional generada para el financiamiento de dicho costo”; la Secretaría de Hacienda Distrital 
consideró que el proyecto de acuerdo en cuestión No presenta modificaciones a las metas del plan 
financiero del marco fiscal de mediano plazo; que este no requiere rentas sustitutas, ni tampoco 
otorga beneficios tributarios; por lo tanto, emitió certificado de impacto fiscal viable para el proyecto 
de acuerdo ibidem. Se anexa certificación de Impacto fiscal.  
 
Por lo anteriormente expuesto y, en consideración del principio de planeación, solicitamos a la 
Corporación que se conceda la autorización para constitución  de la entidad de que trata el presente 
acuerdo. 
  
Atentamente, 
 
 
DUMEK JOSÉ TURBAY PAZ 
Alcalde Mayor de Cartagena de Indias, D. T. y C. 
 

Responsables Nombres y Apellidos Cargo Firma 

Revisó Rafael Castillo Arroyo Asesor Código 105 Grado 47  

Aprobó Milton José Pereira Blanco Jefe Oficina Asesora Jurídica  

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y 
disposiciones legales y/o técnicas vigentes y por lo tanto bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma del 

remitente. 
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ALCALDÍA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS  

 
PROYECTO DE ACUERDO________DE 2026 

 
“Por el cual se autoriza la constitución de la Empresa Oficial de Servicios Públicos de 

Cartagena S.A.S. E.S.P., y se dictan otras disposiciones” 
 

EL HONORABLE CONCEJO DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS, D. T. y C., 
 

En uso de sus facultades constitucionales y legales y en especial de las que le confieren la 
Ley 489 de 1998, la Ley 142 de 1994, la Ley 1258 de 2008, Ley 1551 de 2012, la Ley 1617 de 

2013, 
 

ACUERDA: 
 

Artículo 1º. Autorización. Autorícese la constitución de la Empresa Oficial de Servicios Públicos 
de Cartagena S.A.S. E.S.P., cuya naturaleza jurídica corresponderá a una empresa oficial de 
servicios públicos de las que trata el artículo 14.5 de la Ley 142 de 1994, del tipo de las sociedades 
por acciones simplificadas de conformidad con la Ley 1258 de 2008, dotada de personería jurídica, 
autonomía administrativa y patrimonio independiente. 
 
La Empresa pertenecerá al sector descentralizado por servicios del Distrito Turístico y Cultural de 
Cartagena de Indias, y estará vinculada a la Secretaría General o la dependencia que haga sus 
veces.  
 
Para tales efectos se autoriza al Alcalde Mayor, hasta por el término de un (01) año contado a partir 
de la sanción de este acuerdo, para que constituya la Empresa Oficial de Servicios Públicos de 
Cartagena S.A.S. E.S.P., mediante la suscripción del contrato social y para que realice los demás 
actos, contratos y convenios que se requieran, en cumplimiento de las Leyes 142 de 1994, 489 de 
1998, 1258 de 2008 y demás normas reglamentarias aplicables de descentralización administrativa 
en lo pertinente. 
 
Artículo 2º. Denominación, naturaleza y régimen. La Empresa se denominará Empresa Oficial 
de Servicios Públicos de Cartagena S.A.S. E.S.P., y para todos los efectos legales podrá utilizar 
la sigla que se determine en los estatutos.  
 
El capital de la Empresa Oficial de Servicios Públicos de Cartagena S.A.S. E.S.P. estará 
representado en acciones del tipo de las sociedades por acciones simplificadas de conformidad con 
la Ley 1258 de 2008 y adoptará la forma de una empresa oficial de servicios públicos de las que trata 
el artículo 14.5 de la Ley 142 de 1994, en concordancia con el artículo 17 ibídem.  
 
La constitución de la sociedad y los actos de la Empresa, así como los actos requeridos para la 
administración y el ejercicio de los derechos de los socios, en lo no dispuesto en la Ley 142 de 1994, 
se regirán exclusivamente por las reglas del derecho privado, sin atender al porcentaje que sus 
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aportes públicos representen dentro del capital social, ni a la naturaleza del acto o del derecho que 
se ejerce, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 32 de la Ley 142 de 1994. 
 
Las personas que presten sus servicios en la Empresa Oficial de Servicios Públicos de Cartagena 
S.A.S. E.S.P. serán trabajadores oficiales y los estatutos precisarán las actividades de dirección o 
confianza que deban ser desempeñadas por personas que tengan la calidad de empleados públicos, 
en concordancia con el artículo 41 de la Ley 142 de 1994, y demás normas aplicables. 
 
Artículo 3º. Domicilio. El domicilio principal de la Empresa será la ciudad de Cartagena de Indias, 
pero, por disposiciones de la Junta Directiva podrá establecer oficinas, agencias o unidades 
operativas en cualquier lugar del territorio nacional. 
 
Artículo 4º. Objeto social: La Empresa tendrá como objeto principal la prestación de los servicios 
públicos de acueducto, alcantarillado (sanitario y pluvial), aseo, energía eléctrica (generada a partir 
de fuentes convencionales y no convencionales), y el servicio no domiciliario de alumbrado público, 
así como el diseño, construcción, operación, mantenimiento, modernización, la consultoría y 
asistencia técnica y operativa en esos mismos servicios, así como las actividades complementarias 
inherentes y conexas. 
 
Para el cumplimiento de este objeto, la Empresa podrá realizar las siguientes actividades tanto en el 
sector público como en el privado: 1. Prestación directa o indirecta: Prestar los servicios públicos 
domiciliarios y no domiciliarios a su cargo a usuarios residenciales, comerciales, industriales, 
oficiales y especiales. 2. Infraestructura: Planear, diseñar, construir, instalar, ampliar, modificar, 
operar, mantener, rehabilitar y explotar la infraestructura física, redes de conducción, plantas de 
tratamiento, estaciones de bombeo y demás bienes afectos al servicio. 3. Consultoría y Asistencia 
Técnica: Prestar servicios de consultoría, interventoría, asesoría técnica, ambiental, jurídica, 
financiera, administrativa y operativa en proyectos de servicios públicos domiciliarios y no 
domiciliarios a nivel local, regional, nacional o internacional. 4. Asociatividad: Constituir, hacer 
parte, adquirir acciones o participaciones en otras sociedades comerciales, corporaciones, 
fundaciones, consorcios o uniones temporales cuyo objeto sea concurrente, complementario o afín 
al de la Empresa. 5. Gestión Ambiental: Desarrollar proyectos de mitigación del impacto ambiental, 
planes de manejo de cuencas hidrográficas, programas de eficiencia energética, aprovechamiento 
de residuos y generación de energías limpias o alternativas vinculadas a su operación. 6. 
Licitaciones y Contratación Pública: Participar en licitaciones públicas, concursos de méritos, 
contrataciones directas, asociaciones público-privadas (APP) y cualquier otra modalidad de 
contratación estatal, para la construcción, ampliación, optimización, operación y mantenimiento de 
infraestructura de saneamiento básico, redes hidráulicas, sistemas de distribución de energía, 
modernización tecnológica de alumbrado público y cualquier otra relacionada con su objeto social. 
 
En general, la Empresa podrá realizar toda clase de actos u operaciones comerciales o civiles lícitas 
en Colombia o en el extranjero, y cualquier otra actividad económica conexa o complementaria que 
permita el desarrollo de su objeto.  
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Artículo 5º. Patrimonio. Constituye el patrimonio de la Empresa Oficial de Servicios Públicos de 
Cartagena S.A.S. E.S.P., la totalidad de los bienes, derechos y obligaciones de que sea titular, y en 
particular: 
 
5.1. El capital social representado en las acciones suscritas y pagadas por los socios. 
5.2. Los bienes muebles, inmuebles, intangibles, derechos y concesiones que las entidades públicas 

socios le transfieran a título de aporte o asignación. 
5.3. Las reservas constituidas por la Asamblea General de Accionistas para reposición de 

infraestructura, expansión de cobertura o contingencias operativas. 
5.4. La valorización de sus activos fijos e infraestructuras operativas. 
6.1. Los ingresos provenientes de las tarifas y demás cobros que realice la Empresa por la prestación 

de los servicios, asesorías o actividades conexas o inherentes a su objeto social. 
5.5. Las tasas, contribuciones, privilegios, concesiones, garantías, exenciones decretadas o que se 

decreten a su favor.  
5.6. Todos los bienes, derechos y transferencias que el Distrito de Cartagena, o cualquier otra entidad 

pública o privada le otorguen, aporten, asignen o transfieran, los cuales se sujetarán a las reglas 
de la Ley 142 de 1994 y la normatividad vigente.  

5.7. Las utilidades o excedentes netos acumulados o rendimientos financieros generados por sus 
propios recursos que el órgano competente, decida capitalizar al cierre de cada ejercicio fiscal, 
o reinvertir conforme lo determinen los estatutos. 

5.8. Todos los ingresos y recursos de la Empresa destinados a su giro ordinario, operación y 
cumplimiento de su objeto social  

5.9. Todos los demás bienes que la Empresa haya adquirido o adquiera a cualquier título. 
 
Artículo 6º. Duración. La Empresa Oficial de Servicios Públicos de Cartagena S.A.S E.S.P. 
tendrá una duración indefinida, pero podrá liquidarse en los casos y mediante los procedimientos 
establecidos en la ley. 
 
Artículo 7º. Órganos de dirección, administración y representación. La Dirección y 
Administración de la Empresa Oficial de Servicios Públicos de Cartagena S.A.S E.S.P. estará a 
cargo de i) La Asamblea General; ii) Una Junta Directiva conformada de acuerdo con la ley, y iii) de 
un Gerente General, quien será representante legal de la Empresa, y actuará como agente del 
Alcalde Mayor y será empleado público de libre nombramiento y remoción. 
 
De acuerdo al artículo 22 de la Ley 1258 de 2008, la Asamblea de Accionistas podrá constituirse por 
un solo accionista, que adoptará las determinaciones que correspondan a este órgano, conforme  las 
atribuciones contempladas en los estatutos. 
 
La Junta Directiva se integrará de nueve (09) miembros. Conforme lo dispone el artículo 27.6. de la 
Ley 142 de 1994, y la normatividad vigente, el Alcalde Mayor designará libremente dos terceras 
partes (2/3) de sus miembros, y la otra tercera parte (1/3) será escogida entre los Vocales de Control 
registrados por los Comités de Desarrollo y Control Social de los Servicios Públicos Domiciliarios. 
Los estatutos reglamentaran su conformación, período, entre otros aspectos de conformidad con la 
ley. 
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Adicionalmente, el Alcalde Mayor designará libremente al Gerente de la Empresa.  
 
Artículo 8º. Aportes. Autorícese al Alcalde Mayor de Cartagena de Indias para que destine y aporte 
recursos a la conformación del Capital social inicial de la entidad hasta por la suma de cuarenta mil 
millones de pesos ($40.000.000.000). 
 
El Capital autorizado de la Empresa será de cuarenta mil millones de pesos ($40.000.000.000), 
representado en cuarenta mil millones de pesos ($40.000.000.000), representado en cuarenta mil 
(40.000) acciones ordinarias, con un valor nominal de un millón de pesos ($1.000.000) cada una. El 
capital suscrito por el Distrito de Cartagena será de cuarenta mil millones de pesos 
($40.000.000.000), el cual será pagado dentro del término de dos (2) años, de la siguiente manera: 
en la vigencia 2027 se pagarán veinte mil millones de pesos ($20.000.000.000) y en la vigencia 2028, 
el saldo, esto es, cuarenta mil millones de pesos ($20.000.000.000). 

 
En todo caso, la Empresa Oficial establecerá en sus estatutos sociales los mecanismos para la 
liberación y colocación de las acciones en reserva destinadas a futuros aumentos de capital, de 
conformidad con las disposiciones legales aplicables. 
 
Artículo 9º. Subsidios: Autorícese al Alcalde del Distrito Turístico y Cultural de Cartagena de Indias, 
para que en aplicación de la Ley 142 de 1994, la Ley 1176 de 2007 y demás normatividad vigente, 
ejecute todas las acciones concernientes a garantizar el giro de los recursos del Sistema General de 
Participaciones(SGP) para cubrir los correspondientes subsidios, de acuerdo con las disposiciones 
que reglamenten la materia. 
 
Artículo 10º. Estatutos. Sin perjuicio de las atribuciones del Concejo Distrital, corresponderá a la 
Asamblea General de la Empresa Oficial de Servicios Públicos de Cartagena S.A.S E.S.P., dictar 
los estatutos de la entidad. 
 
La estructura, dirección, administración, control, y demás criterios de Gobierno Corporativo de la 
Empresa se establecerán en los estatutos. 
 
Artículo 11º. Autorización. Autorícese al Alcalde Mayor hasta por el término de un (01) año para 
que realice las siguientes actuaciones: 
 
11.1 Autorizar los gastos, celebrar los actos y contratos que se requieran de conformidad con las 

normas presupuestales para cumplir el presente acuerdo. 
 

11.2 Realizar los gastos, celebrar los actos y contratos, inversiones y/o constitución del capital 
social de la Empresa Oficial de Servicios Públicos de Cartagena S.A.S. E.S.P. que se 
requieran de conformidad con la normatividad vigente. 
 

11.3 Acorde al artículo 39.3 de la Ley 142 de 1994 se autoriza al Alcalde Mayor para transferir en 
favor de la Empresa Oficial de Servicios Públicos de Cartagena S.A.S. E.S.P. la propiedad 
o el uso y goce de los bienes que estén destinados a la prestación de los servicios públicos; o 
concesiones o similares; o para encomendar a terceros cualquiera de las actividades que ellas 
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hayan realizado para prestar los servicios públicos; y demás facultades determinadas en la 
disposición citada.  

 
De acuerdo a lo anterior, el Alcalde Mayor queda facultado para adelantar los procedimientos 
legales que se requieran, para hacer entrega a la Empresa Oficial de Servicios Públicos de 
Cartagena S.A.S. E.S.P., de la infraestructura y equipos afectos a la prestación de los 
servicios públicos y actividades complementarias, inherentes y conexas existentes y futuros, 
construidos y de propiedad del ente territorial, o de cualquier otra condición, calidad o estatus 
jurídico que ostente el Distrito Turístico y Cultural de Cartagena de Indias sobre estos, para 
prestar dichos servicios en su territorio, y que pasarán a ser parte del patrimonio de la nueva 
empresa de servicios públicos oficial. 
 
La entrega de los derechos de operación y administración integral de la infraestructura, 
equipos existentes y futuros de los servicios públicos y actividades complementarias, 
inherentes y conexas, se realizarán con la condición de que los rendimientos y/o utilidades 
que resulten de su explotación no se incluyan en el cálculo de las tarifas que hayan de cobrarse 
a los usuarios de los servicios de que se traten, y en consecuencia se consideren subsidios 
para estos. Lo anterior, se efectuará con base en la aplicación de las metodologías fijadas por 
las Comisiones de Regulación correspondientes, y demás autoridades competentes. 

 
Artículo 12º. Vigencia. El presente Acuerdo rige a partir de su fecha de sanción y publicación. 
 
 

PUBLÍQUESE Y CÚMPLASE 
 
 
Dado en Cartagena de Indias, D. T. y C. a los ____ del mes de ______ del año 2026  
 
 
 

 
HERNANDO PIÑA ELLES JORGE MARIO BRAVO ECHEVERRY 
Presidente del Concejo Distrital Secretario General del Concejo 

 
 


